
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）
单位名称：广州市房屋交易监管中心 单位：万元

项目名称（资金使用单位） 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

合计 8,386.49 8,386.49

广州市房屋交易监管中心 8,386.49 8,386.49

    机构运行辅助经费 160.00 160.00

通过开展此项目，一是缓解我中心人手紧压力大的局面，
强化人才资源的充分发挥；二是将部分辅助性非关键性岗
位交由临时编外人员承担，达到术业专攻各司其职的效
果，有助于业务分工的合理优化。

1、1-产出指标；11-数量指标；平时考核评价次数；实施周期指标值:4次；年
度指标值:4次。2、1-产出指标；12-质量指标；编外人员聘用合规率；实施周
期指标值:规范；年度指标值:规范。3、2-效益指标；22-社会效益；人员稳岗
率；实施周期指标值:大于等于85%；年度指标值:大于等于85%。4、3-满意度
指标；31-服务对象满意度；聘用单位对编外人员工作满意度；实施周期指标
值:≥90%；年度指标值:≥90%。

    购置经费 23.06 23.06
通过开展购置经费项目，合法合规购置新办公场地办公设
备及家具，进一步完善基础办公设施，保障基本办公条件
。

1、1-产出指标；11-数量指标；购置计划完成率；实施周期指标值:≥90%；
年度指标值:≥90%。2、1-产出指标；12-质量指标；办公设备购置验收通过
率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。3、1-产出指标；12-质量指
标；购置家具及办公设备的规范性；实施周期指标值:100%；年度指标
值:100%。4、2-效益指标；21-经济效益；购置家具设备的正常使用率；实施
周期指标值:100%；年度指标值:100%。

    办公场地维修改造项目 29.09 29.09
通过开展办公用房维修改造工程，保障中心工作的正常运
转，妥善解决机构改革合并后工作人员的基本办公环境，
营造良好、有序的办公氛围。

1、1-产出指标；11-数量指标；维修改造完成率；实施周期指标值:≥80%；
年度指标值:≥80%。2、1-产出指标；13-时效指标；维修改造工程按期完工
率；实施周期指标值:≥80%；年度指标值:≥80%。3、2-效益指标；21-经济
效益；项目验收合格率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。4、3-满
意度指标；31-服务对象满意度；维修改造工程满意度；实施周期指标值:≥
80%；年度指标值:≥80%。

    广州市住房租赁补助奖补项目 7,913.80 7,913.80

以中央财政支持住房租赁市场发展试点为契机，通过对符
合奖补要求的住房租赁项目发放奖补资金，鼓励、引导企
业和单位建设（盘活）租赁住房，加大租赁住房供给，稳
定预期，促进租赁市场规范发展，更好满足群众居住需求
。

1、1-产出指标；11-数量指标；开工目标完成率；实施周期指标值:100%；年
度指标值:100%。2、1-产出指标；11-数量指标；新建、改建租赁住房数量；
实施周期指标值:2500套；年度指标值:2500套。3、2-效益指标；22-社会效
益；奖补项目纳入租赁监管服务平台管理；实施周期指标值:100%；年度指标
值:100%。4、2-效益指标；22-社会效益；新增房源和住房租赁合同网签备案
率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。5、2-效益指标；22-社会效
益；租金价格涨幅控制在合理区间；实施周期指标值:不高于人均可支配收入
增幅；年度指标值:不高于人均可支配收入增幅。6、3-满意度指标；31-服务
对象满意度；租住财政奖补项目承租人满意度指标；实施周期指标值:≥
80%；年度指标值:≥80%。

    房屋交易监管与租赁管理经费 126.62 126.62

按照市委、市政府决策部署，全力抓好住房租赁、交易监
管等重点工作。着眼房地产市场平稳发展大局，聚焦房屋
交易监管新问题、新形势，加快完善商品房交易资金监管
机制，有序化解中高风险房企问题，积极促进房地产市场
企稳回升。坚持不懈强化存量房交易资金托管，持之以恒
规范房地产中介市场，挖掘住房租赁市场潜力，全心全意
提升群众房屋交易安全感、增强群众居住幸福感。

1、1-产出指标；11-数量指标；住宅租金动态监测项目成果份数；实施周期
指标值:12份；年度指标值:12份。2、1-产出指标；11-数量指标；发布广州房
屋租金参考价数量；实施周期指标值:1份；年度指标值:1份。3、1-产出指
标；12-质量指标；开展“双随机、一公开”市场检查完成率；实施周期指标
值:100%；年度指标值:100%。4、2-效益指标；22-社会效益；租金价格涨幅
控制在合理区间；实施周期指标值:不高于人均可支配收入增幅；年度指标值:
不高于人均可支配收入增幅。5、3-满意度指标；31-服务对象满意度；法律
顾问服务评价优良以上（良好及以上等次合计评价率）；实施周期指标值:≥
90%；年度指标值:≥90%。

    广州市房屋交易监管中心(广州市
房地产租赁管理所)2024年-2025年信

息化运维项目
5.04 5.04

通过开展信息化系统运维工作，保证中心相关业务信息系
统及基础设施环境正常运行，提高中心各部门的工作效
率，做好对房屋交易和租赁市场的监管，全面提升为群众
服务的层次和水平，提高社会满意度，创造良好的社会效
益。

1、1-产出指标；11-数量指标；完成系统、软件设备运维的名称和数量；实
施周期指标值:2；年度指标值:2。2、1-产出指标；11-数量指标；房地产中介
管理业务完成率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。3、2-效益指
标；21-经济效益；项目验收通过率；实施周期指标值:≥90%；年度指标值:≥
90%。4、3-满意度指标；31-服务对象满意度；系统运行、维护用户满意
度；实施周期指标值:≥90%；年度指标值:≥90%。

    广州市房地产中介业务管理系统信
创改造项目

43.29 43.29

通过广州市房地产中介业务管理系统进行国产化改造，加
强信息安全和数据保护措施，降低系统操作和数据风险，
保证信息系统可用、可控和安全；实现中介网上业务办理
效率的提升，通过改善系统的数据收集、分析和报送功
能，实现对房地产中介业务的全面管控；通过系统的数据
统计、分析功能，提供准确、及时的业务数据和报表，为
管理层提供决策支持。

1、1-产出指标；11-数量指标；年内信息化培训次数；实施周期指标值:1次；
年度指标值:1次。2、1-产出指标；12-质量指标；通过第三方验收测评；实施
周期指标值:通过；年度指标值:通过。3、1-产出指标；13-时效指标；系统开
发完成率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。4、2-效益指标；22-
社会效益；年内等保测评数量；实施周期指标值:1；年度指标值:1。

    广州市房屋交易监管中心(广州市
房地产租赁管理所)2025年-2026年信

息化运维项目
5.70 5.70

通过业务系统的日常维护，优化业务系统结构和性能，完
善业务应用过程中提出的新增需求，满足日常办公及管理
的要求。进一步提高广州市房屋交易监管中心信息化管理
和服务水平，提高各部门及其工作人员的工作效率，有效
保障业务持续提供，从而提高社会满意度，创造良好的社
会效益。

1、1-产出指标；11-数量指标；业务完成率；实施周期指标值:100%；年度指
标值:100%。2、1-产出指标；11-数量指标；完成系统、软件设备运维的名称
和数量；实施周期指标值:1；年度指标值:1。3、2-效益指标；22-社会效益；
信息系统全年平均无故障运行天数的比重；实施周期指标值:≥95%；年度指
标值:≥95%。4、3-满意度指标；31-服务对象满意度；系统运行、维护用户
满意度；实施周期指标值:≧95%；年度指标值:≧95%。

    市交监中心2025年广州市房屋租赁
政府信息服务平台国产化改造项目

79.89 79.89

本次项目完成建设后，将满足国家、省、市提出的国产化
政策的要求，同时结合业务需求提升系统平台功能的完整
性和完善性，达成绩效目标如下：
1.系统兼容。实现所有系统功能与国产软硬件平台的兼
容，确保业务功能在国产化环境下的运行稳定、准确。
2.自主可控。项目资源采用符合国产化要求的产品，保障
系统运行安全稳定。
3.安全性增强。提高系统的信息安全防护能力，确保无重
大安全事件发生。
4.性能保持或优化。确保系统整体性能不低于原有水平，
关键业务处理速度提升不小于5%。
5.服务能力提升。提升业务和数据管理能力，大大加强租
赁双方权益的保障。

1、1-产出指标；13-时效指标；项目合同填报时效性；实施周期指标值:≤15
工作日；年度指标值:≤15工作日。2、1-产出指标；13-时效指标；项目备案
及时性；实施周期指标值:≤10工作日；年度指标值:≤10工作日。3、2-效益
指标；21-经济效益；资金支付完成率；实施周期指标值:100%；年度指标
值:10%。4、3-满意度指标；31-服务对象满意度；运维工作用户满意度；实
施周期指标值:满意；年度指标值:满意。


