广州市房地产估价行业监督管理办法
（公开征求意见稿）

第一条  为了加强广州市房地产估价行业监督管理，维护房地产估价市场秩序，保障房地产估价活动当事人合法权益，根据《中华人民共和国资产评估法》、《房地产估价机构管理办法》、《注册房地产估价师管理办法》等法律、法规和规章，结合本市实际，制定本办法。 
第二条  在本市行政区域内进行房地产估价活动,以及对房地产估价行业实施监督管理的，适用本办法。 
第三条  本办法所称房地产估价机构，是指依法设立并完成房地产估价机构备案，从事房地产估价活动的中介服务机构。
第四条  本办法所称房地产估价专业人员，是指注册房地产估价师和其他具有房地产估价专业知识及实践经验的房地产估价从业人员。
第五条  房地产估价机构、房地产估价专业人员从事房地产估价活动，应当坚持独立、客观、公正的原则，执行房地产估价规范和标准。 
房地产估价机构依法从事房地产估价活动，不受行政区域、行业限制。任何组织或者个人不得非法干预房地产估价活动和估价结果。 
第六条  市住房城乡建设主管部门负责本行政区域内房地产估价机构的监督管理工作，对房地产估价机构和房地产估价专业人员实施监督管理。 
第七条  市住房城乡建设主管部门应建立房地产估价网络监管平台。
房地产估价机构及房地产估价专业人员使用广州市房地产估价网络监管平台，应当承诺遵守网络监管平台使用规则。
第八条  市住房城乡建设主管部门应当建立房地产估价机构及其房地产估价专业人员信用档案。房地产估价机构设立分支机构的，总机构及分支机构应当分别建立信用档案。
本办法所称信用档案是指市住房城乡建设主管部门根据房地产估价机构及其房地产估价专业人员的基本情况、经营、估价行为，以及相关行政管理部门监管情况、社会监督等信息形成的机构和人员信用档案。
本市房地产估价信用管理工作应当遵循公平、公正、公开、及时、准确的原则。
第九条  房地产估价机构应当建立健全质量控制制度，保证评估报告的客观、真实、合理。
房地产估价机构应当建立健全内部管理制度，对本机构的房地产估价专业人员遵守法律、行政法规和评估准则的情况进行监督，并对其从业行为负责。
第十条  房地产估价专业人员从事房地产估价业务，应当加入房地产估价机构，并且只能在一个房地产估价机构从事业务。
第十一条  房地产估价机构和房地产估价专业人员应当按照要求提供真实、准确、完整的房地产估价信用档案信息。 
房地产估价机构和房地产估价专业人员信用档案应当包括房地产估价机构和房地产估价专业人员的基本情况、业绩、评估报告、检查情况、信访投诉情况、不良行为等内容。
违法行为、行政处罚等情况应当作为房地产估价机构和房地产估价专业人员的不良记录记入其信用档案。 
房地产估价机构的不良行为应当作为该机构法定代表人或者执行合伙人的不良行为记入其信用档案。 
第十二条  市住房城乡建设主管部门应建立公共信用信息交换与共享机制，将房地产估价监管平台相关信息实时交换至广州市公共信用信息管理系统，并关联至相关企业信用档案。
第十三条  当事人对有关信用信息有异议的，可实名向市住房城乡建设主管部门提出书面异议。市住房城乡建设主管部门经核查，异议成立的，应当在5个工作日内更正，消除影响；异议不成立的，应当在5个工作日内书面告知申请人。
第十四条  市住房城乡建设主管部门应当组织成立房地产估价专家委员会，对在广州市备案的房地产估价机构出具的渉法涉诉、征收拆迁、重大政府建设项目等房地产估价报告，由当事人提出异议的，进行鉴定。
第十五条  当事人对房地产估价报告有异议的，可以要求房地产估价机构解释，房地产估价机构收到异议时，自行组织复查评估报告，出具自审说明。
当事人对房地产估价机构自审结论仍有异议的，可向房地产估价行业协会提出复审申请，房地产估价行业协会应排除涉及异议的房地产估价机构后组织相关房地产估价专家开展复审工作，出具复审报告。
当事人对房地产估价行业协会复审报告不服的，可向市住房城乡建设主管部门组织的房地产估价专家委员会申请房地产估价报告鉴定。
第十六条   市住房城乡建设主管部门应制定房地产估价专家议事规则，市房地产估价专家委员会依法开展房地产估价报告鉴定工作。
市住房城乡建设主管部门依法对专家鉴定过程进行监督。
第十七条  本办法所称房地产估价专家是指在房地产估价技术、相关法律等方面具有较高理论水平和丰富实践经验，符合本办法规定条件的人员。专家库人员以广州地区的专业技术人员为主，并汇集国内其他地区的专家学者。
第十八条  入选专家库的专家，必须具备以下条件：
（一）拥护中国共产党的路线、方针、政策，遵守国家的各项法律、法规和各行业管理规定。
（二）熟悉房地产估价领域的法律、法规、规章和技术规范、技术标准，在其专业领域具有较高理论水平和丰富实践经验。
（三）有良好的职业道德，能科学、客观、公平、公正地开展技术工作，无不良行为记录。
（四）年龄在70周岁以下，健康状况良好（国家级专家、行业内知名专家及特殊专业者，可不受年龄限制）。
第十九条  入选专家库的专家，除满足第十八条基本条件外，还应当至少具备以下条件之一：
（一）在房地产估价机构工作的人员，需取得房地产估价师资格并注册8年以上，从事技术审核工作4年以上；有丰富的估价实践经验和较高的估价理论水平。
（二）在房地产经纪、开发、咨询等机构工作的人员，需从业8年以上，加入广州市房地产中介协会5年以上，从事房地产市场研究工作5年以上，信用记录良好，熟悉房地产市场。
（三）在城市规划、房地产管理部门、金融机构工作的人员，需从事城市规划、房地产管理或金融管理工作5年以上，有丰富的理论知识和管理经验。
（四）在教学、科研机构工作的人员，需取得房地产估价师执业资格8年以上，并定期参加估价师继续教育；具有副高以上职称；从事与房地产业务相关的教学、研究5年以上；参与过市以上行业主管部门组织的房地产估价课题研究、技术鉴定等工作。 
（五）法律专家需通过国家统一法律职业资格考试并取得法律执业资格8年以上，熟悉房地产相关法律法规，有丰富的理论知识和从业经验,从市住房城乡建设主管部门法律专家库中选取。
第二十条  本办法自公布之日起实施，有效期5年。
