
附件

公众征求意见及采纳情况

序号 反馈意见
采纳

情况
理由

1.

广州作为一线城市太多老旧小区了 特别主城老四区 完全体现不

到习近平主席让人民生活的幸福感 30 年楼龄老旧小区设施残旧

外立面脱落 广州作为南大门世界级一线城市相比上海深圳北京居

住环境要落后 希望政府大力支持 30 年以上小区（石米楼外墙）外

立面重新翻新瓷砖或粉刷 无论结合政府或居民出资都好 我都举

双手双脚赞成 希望自己住的地方外墙整体焕然一新 以及小区内

环境 电线水管小区大门有固定维修人员 以及能够加装电梯方便

老人家上落 看着自己楼栋长者每天步行楼梯满头大汗 老人家没

有回家的喜悦 希望政府能把资金落实建设老旧小区（以中心城区

开始）展现广州作为 2000 年一线城市的该有面貌 落实慰民居住幸

福感。

采纳

1、按照相关规定，我市在实施老旧小区改造时，

会主动了解居民诉求，引导居民积极参与改造方案

制定，通过问计于民、问需于民，充分征求居民意

见，合理确定改造内容。居民可在具体项目的征求

居民意见环节提出改造诉求。

2、电梯加装应按照《广州市既有住宅增设电梯办法》

（穗府办规〔2020〕7号）等相关文件实施。

2.

感谢党和国家对民生工作的大力支持。目前，广州市老旧小区的普

遍楼龄在 30 年以上。根据 80 年代的建筑建设标准来衡量大部分的

老旧小区以接近危房的程度，具体体现在楼道狭窄破旧，楼道墙体

脱落严重，老旧小区的楼层板比较薄，出现楼板开裂的情况不少。

卫生间漏水、厨房漏水和排水管道反水的问题层出不穷。通过前期

的小区微改造工作能在一定程度上缓解上述问题。但是，无法改变

尘封了 30 年的钢筋混凝土架构，修修补补又三年，三年后又修修

补补。同时老旧小区的楼层普遍不多，一般在 7~9 层。对于土地的

利用率也不高，很难利用和开发现有的土地资源，用于推进大湾区

采纳

按照相关规定，我市在实施老旧小区改造时，会主

动了解居民诉求，引导居民积极参与改造方案制

定，通过问计于民、问需于民，充分征求居民意见，

合理确定改造内容。居民可在具体项目的征求居民

意见环节提出改造诉求。



先进制造业的发展。在此本人支持，赞同和称赞，党和政府推出的

上述城市更新文件，为继续推进城市更新工作点赞。让大家一起来

排除和解决那些部分群众提出的树木迁移和历史文化等因素。让广

州市成为大湾区数字经济和先进制造业的发展引擎。

3.
雪松控股集团张劲非法集资 200 多亿元，美其名曰旧改，其实是勾

结科学城，城投，逃废债。
解释

该意见与本文无关，有关旧村改造事宜可向属地人

民政府咨询。

4.

我就是引入社会资本参与旧改的一员，被雪松集团以旧改项目何棠

下骗入深渊，我今年六十四岁了，我是把退休后卖了老家的房子准

备在子女生活的城市买房子安度晚年的，结果钱被雪松以和国资城

投等合作前景一片灿烂的旧改项目拉入坑，现在我们老两口居无定

所，身患重疾，过着暗无天日的日子。

解释
该意见与本文无关，有关旧村改造事宜可向属地人

民政府咨询。

5.

乱改造会严重影响农民百姓的正常生活和严重影响农民百姓孩子

出门散步走走的危险，严重影响孩子们读书学习，乱改造严重影响

出门的安全隐患，还有工程建设项目的贪污腐败事件、豆腐渣工程。

解释

我市在实施老旧小区改造时会充分征求居民意愿，

居民同意率超过规定比例才可将该小区纳入改造

计划。改造项目接受社会监督，新闻媒体和纪检部

门监督。

6.

本人建议在老旧小区改造方面改造以下内容：

1.菜市场的服务环境和卫生（改造成舒适、卫生、能让人多愿意进

去逛的菜市场，分区要合理）。

2.为流动摊贩开辟一块地方摆摊（现在流动摊贩很影响交通，特别

是内街小巷，影响车辆行驶）。

3.为老旧小区设置空调排水管道（因为晚上空调滴水落到楼下雨棚

滴答响，影响居民休息）

4.没有物业管理的老旧居民楼，能为他们设立物业管理公司（安排

人员打扫楼道卫生，协调业主加装电梯等）。

5.把街道路面坑坑洼洼的地方填补平整。

6.在社区里建立一些运动场所（如羽毛球、乒乓球场等）和休闲场

采纳

按照相关规定，我市在实施老旧小区改造时，会主

动了解居民诉求，引导居民积极参与改造方案制

定，通过问计于民、问需于民，充分征求居民意见，

合理确定改造内容。居民可在具体项目的征求居民

意见环节提出改造诉求。



所，像康王北路万科金色康苑的一楼、二楼，很多空置的当铺，非

常浪费，不如改造成乒乓球室、老人活动中心、阅览室等，方便居

民运动休闲。

7.

第二条：使用范围

本办法所称城镇老旧小区是指已纳入我市城镇老旧小区年度改造

计划的项目。

在网上搜索相关“年度改造计划的项目”，并无法搜到明确的项目

名单，能否提供相应的链接/名单以便更好评估该办法？

解释
年度改造计划是在充分征求居民意见，专业评估等

基础上，结合各区的财政承受能力，分年度制定。

8.
建议增加小区业主和产权人自主拆除重建改造老旧小区的内容和

审批管理办法。
解释

按国家和省的相关政策要求，城镇老旧小区改造以

微改造方式实施，不大拆大建。涉及拆除重建应执

行相关规定办理。

9.

1、建议官网常态化定期公开发布已纳入广州市城镇老旧小区年度

改造计划的项目清单、项目概况、改造计划等，便于社会资本及时

了解项目信息、政府改造意愿和项目综合评估，利于有效做出是否

参与投资、运营、管养等决策事项。

2、建议增加社会资本参与老旧小区改造过程前期投入资金的合理

评估方式，以及社会资本安全退出途径和风险对冲政策弹性空间。

3、如何确保社会资本老旧小区改造过程的权益保障和项目周期把

控？建议政策层面进行适度约束和规范，给社会资本积极参与信

心。

部分

采纳

1.后期将建立社会资本参与老旧小区改造项目清

单和实施路径。

2.已在《办法》中明确要求老旧小区改造在策划方

案阶段开展经济测算，并对不可抗力、纠纷及违约

情形等风险相应退出路径作出规定。

3.已在《办法》中明确规定相关项目权益保障及项

目周期把控问题应在合同中进行约定，合同双方应

严格按照合同约定履行。

10.

1、引入社会资本专章中提及的“F+EPC+O”模式，国家明文禁止

F+EPC 模式，建议论证其合规性；

2、遴选机制相关内容不符合实际情况，此阶段社会资本未出现，

如何体现总报价等内容；

3、若采用 BOT 模式，需按照特许经营规定或者 PPP 相关文件，编

制相应报告，专章代替不符合政策文件要求。

采纳

1.已删除“F+EPC+O”模式的表述。

2.根据《中华人民共和国招标投标法实施条例》老

旧小区改造项目引入社会资本可采取以暂估价方

式进行招标。

3.《办法》规定将 PPP 模式项目实施方案纳入策划

方案并作为专章，是为简化材料和提高项目审批效



率，专章涉及的主要内容及审批流程未作改变，不

存在不符合文件要求的情况。

11.

支持党和国家的关于引进社会资本改造广州市老旧小区的政策。目

前广州市老旧小区存在楼道老旧楼层漏水，部分 30 年以上楼龄的

老旧小区已处于危房状态，有极大的安全隐患。引进具有资质的社

会资本，参与广州市老旧小区的危房改造有利于城市功能的转变和

城市土地的高效利用。有利于推动广州市新兴产业的转型发展和人

口的聚集。在此希望广州市城市更新方面能够更好更快。更高效地

推动城市更新工作。在此提几点个人看法和建议：加快引进具有资

质的社会资本，包括港澳资本，参与到广州市的城市更新工作。第

二。充分考虑老旧小区居民的居住需求，确定合理的更新方案，进

而倡导社区居民，以最快的速度支持城市更新改造。第三，利用民

意调查的方式摸查社区居民的城市更新欲望，达到 80%以上的即可

进入下一环节。

采纳

1.《办法》鼓励符合条件的港澳资本参与我市城镇

老旧小区改造工作。

2.《办法》规定在项目摸查阶段、策划方案和实施

方案的编制阶段都应尊重民意，充分征求居民意

见。

3.微改造流程按照我市老旧小区改造相关政策规

定执行。
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